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presente texto diz respeito a um estudo em andamento' que se insere

numa abordagem internacional de cunho transdisciplinar em que o cendrio

globalizado ¢é tomado através da 6tica da complexidade e do movimento
dialético entre as ambivalentes tendéncias a integragio e a fragmentagio. Neste ce-
ndrio, a narrativa ficcional televisiva surge como um valor estratégico na criagio e
consolidagio de novas identidades culturais compartilhadas, configurando-se como
uma narrativa popular sobre a nagdo. Trabalhamos a hipétese basica da identidade étnica
do género ficcional televisivo ou, em outros termos, do seu processo de indigenizagdo
(Appadurai, 1990), em razao da grande audiéncia, preferéncia e repercussao das tele-
ficgbes nacionais dentro do contexto televisivo do préprio pais. Desta hipdtese deriva
outra sobre o caridter nacional da telefic¢ao, ou seja, a sua constituigio como género
nacional. A pesquisa internacional recente® aponta para a ocorréncia desse fendmeno
em virios paises. Isso se deu, por um lado, através de uma particular apropriagio ou
indigenizagdo da ficgdo com a tradicio cultural de outros meios em cada pais (radio,
cinema, teatro, mdasica), tornando-se a ficgio um denso territério de redefini¢oes
culturais identitarias. Por outro lado, o desenvolvimento da capacidade produtiva das
televisdes latino-americanas passa a expressar-se pela sua maior ou menor capacidade
de deslocar as séries importadas norte-americanas do horirio nobre e mesmo de
disputar a preferéncia com outros géneros produzidos domesticamente.

Estao af as origens do que chamamos de contrato de recep¢do e da constituicao de
um repertério simbélico compartilhado®. A fic¢ao passa a ser um lugar privilegiado onde se
narra a nagao, nagdo representada, nagdo imaginada (Anderson, 1983), nagdo disseminada
(Bhabha, 1997,2001). Essas renovadas e férteis abordagens sao atualmente definidas

ALCEU-v. 10-n.20-p.5a I5-jan./jun. 2010 5

Artigo1lmmacolata.indd 5 11/5/2010 14:57:36



como estudos culturais criticos, em que a énfase recai sobre os movimentos de diversidade
cultural e de interculturalidade produzidos pela multiplicagio das diferengas e das
desigualdades em um contexto de aumento extraordinirio de contatos — de pesso-
as, bens, ideias, significados, e também de um dinimico movimento de cidadania
internacional e de democratizagio de sistemas politicos (Leste Europeu, China).
Entre os fendmenos-chave para entender esta problemaitica estio a expansio das
tecnologias de comunicagio e a intensificagdo das migragoes — reais e imaginadas.
Da perspectiva comunicacional e cultural, uma complexidade social assim radical e
inédita reflete-se num imagindrio tanto rico quanto fragmentado, num patrimonio
simbolico (de representacoes, convengoes, sentimentos, gostos, preferéncias) tanto
heterogéneo quanto ambivalente.

Outra particularidade da orientagio deste estudo ¢ sua proposta de inter-
vengao cultural, retomando a centralidade que tinha nos pioneiros Cultural Studies,
pois a ideia de contribuir para uma politica cultural dos meios de comunicagio,
principalmente da televisio, é inerente ao conceito de interculturalidade. A pesquisa
intercultural estende-se muito além dos Ambitos académicos e ilumina a dimensao
propriamente cultural e politica das relagoes internacionais, através das reivindica-
¢oes de pertencimento e de direito a alteridade. Propomos, no limite, um trabalho
de responsabilidade conjunta do pesquisador, do produtor televisivo, do educador
e do operador cultural.

Estudos internacionais: identidades, nagoes, televisoes

Como afirmamos, o presente estudo localiza-se no cruzamento e promove a in-
teragio reciproca entre o problema das identidades coletivas e a cultura contemporinea.
O seu contexto ¢ o de uma sociedade complexa, na qual a proliferagio e o encontro
das experiéncias e das diferencas e a aceleragio extraordindria das mudangas culturais
tornam a vida de individuos, grupos, sistemas e organizagdes excepcionalmente rica
mas também de alto risco*. Identidade e Cultura tornaram-se as palavras-chave para
adentrar no trabalho de redefini¢io e reinterpretagio que diz respeito ao ser humano
e as configuragdes sociais nas quais ele se individualiza e se socializa. Mas, a transfor-
magao incessante ¢ a incerteza que caracterizam as nossas sociedades e também, por
consequéncia, a situagio das ciéncias humanas voltadas para analisar e compreender
estas transformagdes, carregaram esses dois conceitos de intimeros significados. Torna-
se, por isso, indispensavel especificar a acep¢io com que se pretende interpreti-los
uma vez que propomos declini-los através da perspectiva comunicacional, mais
especificamente, da televisao e do género ficcional televisivo.

Disso resulta que o foco recai propriamente sobre a identidade ¢ a intercul-
turalidade porque ¢ indispensavel aos cendrios que estamos tentando compreender
a articula¢io de dois fendmenos, o da difusio dos meios de comunicagio que se
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seguiu ao desenvolvimento extraordindrio das tecnologias no dltimo século e o da
intensificagao dos processos migratérios. Ambos estao associados a ideia de mobili-
dade (circulagio de ideias, experiéncias, homens, imagens, simbolos e significados)
e portanto de modernizagio potencial, sendo a viagem — real e simbdlica — na ideia
de cultura, uma extraordindria ativagao de energias ¢ capacidades. Junto a estes
argumentos que estio na base do trabalho de redefini¢io de conceitos a que nos
propomos, estd o de nagio como lugar antropoldgico de construcio de identidades®
e o da escolha das narrativas ficcionais da televisio como chave de interpretagio (e
de orientagio) dos processos identitrios e culturais em curso®.

Histdrias narradas pela televisio sio, antes de tudo, importantes pelo seu sig-
nificado cultural. Como bem o demonstra o fildo de estudos internacionais, a ficgao
televisiva configura e oferece material precioso para entender a cultura e a sociedade
de que é expressao’. Ela ocupa um lugar proeminente na esfera liminal (Turner) das
praticas interpretativas, entre realidade e fantasia, entre vivido e imaginirio.

A perspectiva intercultural® e a construcdo da “imagem do outro”

Canclini (2000) afirma que a globalizagdo, para ser compreendida, exige
estudos interculturais, os quais sé podem ser empreendidos por interdisciplinas.

Parece-nos produtivo fazer a analogia entre a comunica¢io como uma espécie
de campo epistemoldgico migrante, uma interdisciplina por exceléncia, e a intercul-
turalidade movida pelos meios de comunicagio, seu preferencial objeto de estudo.

A novidade dos tltimos anos globalizados é a do espago publico reorganizado
e reconstruido em escala transnacional. Estio em crescente expansio as relagoes
supra e inter-nacionais nas migragoes, nas industrias culturais, em todos aqueles
circuitos em que se interconectam nossos modos de viver.

Investigar numa perspectiva intercultural encaminha os estudos de comuni-
cagio para trabalhar com a heterogeneidade e a alteridade cultural e comunicacional
e, 20 mesmo tempo, “especializar-se em intersecgdes” (Canclini, 2000). E avangar na
compreensio das narrativas ficcionais medidticas para a constitui¢ao de um novo sen-
sorium e de novas sociabilidades, dentro de condigdes de crescente interculturalidade
aliada esta a renovagio das diferengas e das identidades coletivas (étnicas, geracionais,
de género, territoriais, nacionais, regionais, locais) que marcam o cendrio atual.

As identidades coletivas so sistemas de reconhecimento e diferencia¢io sim-
bélicos das classes e dos grupos sociais e a comunicagio emerge como espago-chave
na construgio/reconstrucio dessas identidades. Por outro lado, a relagio contflitiva
e enriquecedora com os “outros” permite elaborar estratégias de resisténcia ao que
de dominagio disfargada existe na ideia de desenvolvimento e modernizagao.

O que experimentamos culturalmente como préprio, em termos nacionais,
responde cada dia mais ao que a dinimica e a l6gica da comunicagio midiitica nos
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faz sentir como tal. A comunicagio, com suas mediacoes e suas dinimicas, ¢ dimensio
constitutiva das culturas, grandes ou pequenas, hegemonicas ou subalternas. Portanto,
a compreensio das transformagdes culturais implica deixar de pensar a cultura como
mero contetido dos meios e pensi-la como um processo de comunicagio regulado si-
multaneamente por duas l6gicas: a das formas, ou matrizes simbdlicas, e a dos formatos
industriais (Martin-Barbero, 2001). Estd af implicado um duplo movimento, o qual
articula as demandas sociais e as dindmicas culturais as l6gicas do mercado, a0 mes-
mo tempo em que vincula o apego das pessoas a determinados géneros 2 fidelidade
a uma determinada memoria, ¢ a sobrevivéncia de alguns formatos a emergéncia ¢ a
transformagao dos modos de perceber e de narrar, de ver e de sentir.

A especificidade da comunicagio em nossos paises latino-americanos reside
em seu papel contraditério, porém fundamental, na modernizagdo: movimento de
secularizagdo dos mundos simbdlicos e de fragmentagao/especializagao da produgio
cultural, que é o processo mediante o qual nossas culturas, locais ou nacionais, sio
inseridas no mercado mundial. E a partir desse movimento que construimos nossa
propria modernidade. Nessa perspectiva, a ficgao televisiva ¢ um elemento deci-
sivo, pois diz respeito a0 modo como as industrias culturais estio reorganizando
as identidades coletivas e as formas de diferenciagio simbdlica, ao produzir novas
hibridagoes que fragilizam as demarcagdes entre o culto e o popular, o tradicional
e o moderno, o préprio e o alheio’.

A telenovela aparece como um ponto de entrecruzamento nio sé de formas
de investigagio sobre a cultura de massa, senio de estados de reflexdo tedrica sobre
as relagdes entre a televisao, os géneros “cultos” e “populares”. Através dela é pos-
sivel identificar o lugar da ficgdo narrativa na constituigio do imagindrio social e,
no caso da telenovela brasileira, o que as diferengas regionais fazem a um produto
que atravessou fronteiras.

Por isso, os estudos interculturais propdem uma leitura mais complexa de
constituigao de identidades examinando os processos culturais que nos vinculam ou
nos separam. Se, por um lado, as identidades parecem irredutiveis, por outro os
negdcios e trocas mididticas crescem cada vez mais. Perguntamo-nos, entio, se o
caso da telenovela nio seria um fenémeno de integracio multicultural auspiciada
pelos meios de comunicagio.

Nas mais recentes pesquisas de recep¢ao o que hid em comum ¢é o descobri-
mento da natureza negociada, transnacional, de toda comunicagio e da valorizagio
da experiéncia e da competéncia produtiva dos receptores. Esta tem como eixo uma
operagio de apropriagdo, ou seja, a ativagio da competéncia cultural das pessoas, a
socializacio da experiéncia criativa e o reconhecimento das diferengas, isto é, do
que fazem os outros — as outras classes, as outras etnias, 0s OUtros povos, as outras
geragdes. Quer dizer que a afirmacio de uma identidade se fortalece e se recria na
comunicacio — encontro e conflito — com o outro.
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Queremos assim fundamentar a tese que a comunicagao intercultural tem na
telefic¢ao seu género por exceléncia.

O destaque que damos a especificidade de uma sociedade que se exprime nas
tendéncias de uma produgio televisiva, remete ao conceito de género como categoria
étnica (Appadurai, 1997), de matriz cultural (Martin-Barbero, 2001) e de forma cultural
(Williams, 1975). Significa conjugar dois aspectos da problemitica do género: o pri-
meiro, classico, que situa o género como conjunto de regras de producio discursiva,
de acordo com o qual o melodrama segue os movimentos préprios das sociedades e
dos campos culturais especificos de cada pais. O segundo aspecto refere-se ao fato de
que o género ¢ igualmente definido pela maneira pela qual um conjunto de regras
se institucionalizam, se codificam, se tornam reconheciveis e organizam a competéncia
comunicacional dos produtores e consumidores, dos emissores e destinatirios. Definir
o0 género como categoria étnica ¢ avangar na percep¢ao do vinculo social cuja existéncia é
reafirmada pela televisao e que lhe permite funcionar como dispositivo de amplifica¢ao
dentro de uma comunidade de significagio, a comunidade imaginada (Anderson, 1983).

O processo de globalizagio, a0 mesmo tempo que confunde o campo de com-
peténcia dos territérios-nagoes, introduz um elemento de fragilidade nas marcas de
identidade cultural que se configuraram historicamente nesses territrios-nagoes. A
diferenga cultural, enquanto corresponde a uma identidade histérica e geograficamente
constituida, é submetida a tensao pela norma da competitividade introduzida no mer-
cado de bens culturais e pela forte tendéncia da conquista de um ptblico externo. A
transgressao de fronteiras nacionais ¢ também a transgressao de universos simbdlicos.

Estudos sobre sistemas televisivos que procedem a avaliagio dos modos de
produgio por meio do cilculo de rentabilidade no mercado internacional tém de-
monstrado que o melhor desempenho ¢ daquele que impde a regra do saber-fazer ¢
que os outros podem apropriar-se dela. A autoridade do saber fazer impde-se como
estilo e a autoridade do estilo ¢ sua capacidade de bom desempenho, ou seja, sua
superioridade nos mercados.

No processo de desterritorializagio, certos géneros constituem matrizes univer-
salizdveis, porém sob a condi¢io de combinar os tragos identificadores de sua filiagio
narrativa com o novo dado tecnolégico, foco e produtor do efeito de modernidade.
A tendéncia para a combinagio e associagao dos géneros televisivos ¢ largamente re-
conhecida como um trago da pragmatica do audiovisual e dai a tendéncia a criagio do
supergénero (Mattelart), isto €, a fusio de elementos constitutivos de virios géneros no
mesmo produto, ¢ o refor¢o da potencialidade deles, através dessa hibridagio. Essa
tendéncia é reforgada com a difusio dos critérios de competitividade e rentabilidade
no mercado dos produtos audiovisuais (Liebes e Katz, 1991).

Além disso, o atual debate sobre a internacionalizagio elege a teleficgio tanto
como espago estratégico de construgio de identidades que tem na nagio o seu ponto
de inflexdo, tanto como instrumento privilegiado de andlise das estratégias de captura
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da audiéncia e de auto-reconhecimento (“a fic¢io fala de nds”). A perspectiva é a
do cendrio transnacional, da viagem, da migracio dessas narrativas, da presenga do
outro, situagio que constitui a interculturalidade.

Uma grande rede de histérias

As narragoes televisivas parecem responder a uma necessidade difusa e uni-
versal de ouvir e de ver; criam e articulam temas e interesses fortes — elementares,
basicos, ou melhor, primdarios, da vida cotidiana, do estar no mundo: o bem e o
mal, o amor e o 6dio, a familia, a amizade, a violéncia, a justiga, a doenga e a satde,
a felicidade e a desgraca, os sonhos e os medos. Mas que nao se confundem nem
com uma rudeza de estruturas narrativas nem com uma pobreza de significados
simbolicos e culturais.

A validade cultural das narrativas televisivas ji foi demonstrada, pelo menos,
nos seguintes aspectos:

* Ativar competéncias de leitura e de expectativas por dilatar, como nunca
ocorreu antes, a experiéncia do trabalho de interpretagao dos textos narrativos,
que ¢ experiéncia intelectual nio menos que emocional.

* Alimentar uma discussio cotidiana numa reedi¢io do falatério coletivo
(semiose social) e de suas fungdes, a0 mesmo tempo, de controle e de inte-
gragio social.

* Constituir e desenvolver, talvez mais que modelos de comportamento, um
rico repertdrio de objetos, estimulos, sugestdes, para aquela atividade de
elaboragio de imagens sobre si mesmo e sobre o mundo, ji reconhecida
como parte essencial dos modernos processos de construgio da identidade
(imagindrio social).

A ficgdo televisiva nio deve ser pensada numa histéria especifica, numa parti-
cular produgio de género, mas antes no inteiro corpus ¢ fluxo das narrativas ao longo
do tempo por onde assume a fungio de preservar, construir e reconstruir um “senso
comum” da vida cotidiana'’. Na sociedade contemporanea, a fragmentacio e dispersio
das experiéncias, a rapidez das mudangas, o declinio de sistemas unitarios de referéncia
valorativa, criam condicoes de homeless mind, uma necessidade de “volta para casa”, de
aceder a uma casa comum de significados (Barker, 1999; Meyerowitz, 1995).

Viagens, nacoées, dissemi-nacoes: a identidade nacional revisitada

As inovagdes tecnoldgicas (parabdlicas e satélites, televisio digital, televisao
a cabo e televisio satelital) implementaram a vocagio transnacional da televisio,
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favorecendo a circulagio sem fronteiras de produtos, mas também de formatos,
personagens, temas, etc., segundo um modelo que parece configurar-se cada vez
menos como uma “mcdonaldiza¢io” da sociedade, e sempre mais como uma galaxia
compdsita na qual, frente a produtos e formatos extremamente estandardizados, vao
se afirmando niveis e espagos diversificados de identidade: sub-nacionais, nacionais,
transnacionais (como sucede nos esforgos de construc¢io de uma cultura europeia),
internacionais (onde se tornam disponiveis produtos de culturas pertencentes ao
Sul e a0 Leste do mundo).

Um dos modos de enfrentar a questio da identidade nacional na era da glo-
balizagio ¢ colocar explicitamente a luz dois aspectos imprescindiveis a qualquer
discurso que queira, hoje, tratar do significado da nagao.

O primeiro € relativo a dimensio simbdlica da ideia de nagio, entendida
menos como territdrio, mais como repertério de recursos identitirios. Sobre o papel
de constructo cultural e simbdlico que a ideia de nagao representa temos autores que
convergem sobre a arbitrariedade de sua génese (a nagio como invengdo histérica arbi-
trdria de Gellner; como invengao da tradicao de Hobsbawm; como comunidade imaginada
de Anderson). Porém, independentemente do reconhecimento de sua fungio ide-
oldgica ou de legitimagio politica, o que hoje se enfatiza na ideia de nagio ¢é a forte
carga simbdlica e o cariter cultural que carrega. Dizer, entio, que os sentimentos
de pertencimento sao culturalmente construidos nao significa necessariamente que
eles se fundem em manipulagdes mistificadoras ou subficgdes arbitririas. O acento
recai sobretudo na sua capacidade de fundar uma comunidade emocional, de agir como
conectores de um “nds” nacional.

O segundo aspecto ¢ relativo a separagio que se verifica, no contexto con-
temporaneo, dos vinculos que pareciam indissoluvelmente ligar sociedade e estado
nacional. Albrow (1996), entre outros, pos em evidéncia que um dos primeiros éxitos
da globalizagio é o descolamento da sobreposigio entre “sociedade” e “estado-nagio”
que havia caracterizado a idade moderna, acompanhado por uma progressiva perda,
por parte do estado-nagao, da capacidade de constituir um quadro unitirio dentro do
qual a pluralizagio das esferas tipicas da modernidade pudesse ser contida e ordenada.

A relagio identificatéria entre estado-nacio e sociedade perdeu a obviedade e
naturalidade, quando, no contexto da globalizacio, tornaram-se manifestas diversas
formas de socialidade completamente desvinculadas do estado-nagao: a “explosio”
da complexidade social, no momento em que outras agéncias de produgio de
significados (as religides, o mercado, a inddstria cultural, etc.) competem com o
estado-nag¢io, o que acaba por minar irreversivelmente sua centralidade e capacidade
de integragio social.

Dados entio estes dois pressupostos (cariter simbélico da na¢io; fim da so-
breposigao entre sociedade e estado-na¢io) pode-se concluir que o tema da identi-
dade nacional no contexto da globaliza¢io tenha perdido significado e relevincia? A
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resposta, considerando também (mas nio somente) a proliferagio de nacionalismos
com as suas dramdticas consequéncias, nao pode ser que negativa. Todavia, ainda
em fungio dos dois pressupostos, pode-se afirmar que a questio da identidade
nacional na era da globalizacio sofreu uma inflexdo, uma mudanca de diregio e de
sentido: a identidade nacional como construgao simbdlica parece de fato assumir
mais as caracteristicas de “resisténcia” e de “diversidade” que de uma “legitimag¢io”.
O objeto de legitimagio, o Estado, entrou em crise, enquanto a transformagio do
cendrio mundial sob o impulso dos fluxos econdmicos e informativos é sempre
mais evidente, e solicita ou uma entrega incondicionada, ou uma resisténcia sobre
a base de uma fonte alternativa de construg¢io de significados mais imediatamente
acessivel, ou seja, aquele do local. Este, por sua vez, pode ou nio (como no caso do
“localismo cosmopolita”) encontrar significado na moldura unificadora da nacio.
Uma nagio, porém, nio mais “dada”, nem mesmo deduzida, mas, uma nagio que é
continuamente produzida, com a consciéncia de sua fragilidade e debilidade, frente
aos processos de globalizagio que se apresentam fora de controle das pessoas e, como
bem argumenta Bauman (1999), também dos Estados.

Neste contexto, tanto histérico quanto analitico, a televisao nacional parece
adquirir consciéncia de seu papel crucial juntamente a de sua prépria fragilidade.
Numa sintese extrema, podemos pensar o novo papel da televisio segundo pelo
menos quatro modalidades complementares, que podemos definir como tematiza-
¢ao, ritualizagio, pertencimento e participagao.

O primeiro nivel contém seja os elementos mais ostensivos, referenciais e
descritivos relativos sobretudo a dimensio do mostrar ¢ do documentar, seja os
elementos mais interpretativos, relativos a dimensio do narrar e do comentar. Estas
duas dimensoes, ditas “locutivas” e “ilocutivas” da comunicacio, sio inseparaveis e
constituem o nivel da tematizagdo. Aqui, a ficgao na televisio emerge como o género
por exceléncia através do qual a identidade nacional é representada, e em nossa pes-
quisa em andamento estamos trabalhando esse nivel através de indicadores culturais
(tempo, lugar, contexto, protagonistas, temas ¢ problemas).

O segundo nivel € relativo a ritualizagdo da relagio com o meio e diz respeito
a capacidade da televisio de sincronizar os tempos sociais da na¢io, construindo um
ritmo préprio interno que mimetiza o dos espectadores ou de criar grandes rituais
coletivos, seja documentando fendmenos ocorridos (catistrofes, acidentes, mortes),
seja produzindo eventos (festivais, concertos), seja organizando media events (funerais,
escindalos, casamentos).

Acresce ainda a capacidade da televisio de conectar dimensdes temporais de
presente, passado e futuro, através da comemoragio e a constru¢ao de uma memdoria
coletiva e através da antecipagio e a construgio de expectativas que dizem respeito
a eventos ou ambitos especificos (a ciéncia, a técnica, a politica). Este é o nivel que
provoca, mesmo que de forma elementar, um sentido de pertencimento.
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E, finalmente, a televisio pode contribuir para a identidade nacional, nio
porque narra contetidos, nem porque constrdi tempos sociais ou cria sentidos de
pertencimento, mas porque dd espago para representagoes, constituindo um forum
eletronico (Newcomb, 1999), no qual as diversas partes sociais podem ter acesso ou
ser representada, e no qual, a0 menos potencialmente, exprime-se a sociedade civil.
Todavia, esta ¢ uma via até agora nio muito praticada na televisio, mas que, surpre-
endentemente, no Pafs, costuma ser encontrada nas narrativas ficcionais.

Maria Immacolata Vassallo de Lopes
Professora da Universidade de Sio Paulo (USP)

Notas

1. O projeto intitula-se A telenovela como narrativa da nagio: a recepgao em nova chave
(Sub-Projeto do Observatério Ibero-americano da Ficgio Televisiva, Anos I, IIT e
IV), financiado pelo CNPq.

2. Aqui, em particular, mencionamos o monitoramento que vem sendo realizado
desde 2006 pelo OBITEL — Observatério Ibero-americano da Fic¢ao Televisiva —
constituido por nove paises: Brasil, México, Venezuela, Chile, Argentina, Uruguai,
Portugal, Espanha e Estados Unidos (comunidade hispanica). Ver Lopes e Vilches
(2008).

3. Desenvolvemos esses conceitos numa pesquisa sobre recepgao (Lopes et al, 2002).
4. Entre os autores que melhor tem sabido descrever as caracteristicas da
contemporaneidade e os desafios da transdisciplinaridade que apresenta, destacamos,
Morin (1986, 2002), Giddens (1991, 2002), Wallerstein (1996, 1999), Beck
(19992,1999b) e Bauman (1999, 2001).

5. Para esta perspectiva valemo-nos dos trabalhos de Appadurai (1990, 1997), Bhabha
(1997, 2001), Anderson (1983), Tomlinson (1999), Bauman (1999, 2001), Canclini
(2000), Meyerowitz (1995), Hall e du Gay (1997), entre outros.

6. Entre os autores que exploram esta via estio Martin-Barbero (1999, 2001), Milly
Buonanno (1996, 1999), Lopes (2002, 2003, 2008).

7. Ver, por exemplo: Allen (1992), Gitlin (1983), Fiske e Hartley (1978), Newcomb
(1999), Rowland ¢ Watkins (1984), Bechelloni (2001).

8. O prefixo inter quer dizer “entre” ou “no meio” ou “entre virios” e unido
ao conceito de cultura significa “entre virias culturas” ou “virias culturas
conectadas entre si ou em intera¢io”.

9. Nunca é demais sublinhar que a telenovela, ao lado do género informativo,
¢ o produto televisivo que no Brasil ja conta com uma importante tradi¢ao de
anilise por parte de estudiosos de disciplinas diversas, com uma bibliografia
que ¢ objeto de publicagdes especificas e periddicas, e que representa,
sobretudo, um espago de debate de um fendmeno de producio e de consumo
massivo que tem atravessado fronteiras culturais e linguisticas.

I3
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10. Pelo menos nos paises da América Latina produtores de ficgio televisiva, sio
mais de 40 anos de encontro didrio marcado com essas narrativas.
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Resumo

O presente texto integra uma abordagem internacional de cunho transdisciplinar em que
o cendrio globalizado é tomado através da 6tica da complexidade e do movimento dialético
entre as ambivalentes tendéncias 3 integracio e i fragmentagio. Neste cendrio, a narrativa
ficcional televisiva surge como um recurso estratégico na criagio e consolidagio de novas
identidades culturais compartilhadas, configurando-se como uma narrativa popular sobre
a nagao.

Palavras-chave
Fic¢ao televisiva; Identidade cultural e nacional; Globalizagio; Interculturalidade.

Abstract

This paper integrates an international and transdisciplinary approach and developed in
a global and complex environment between two different tendencies: integration and
fragmentation. In this scenery, television narrative arises as a strategic resource to create
and consolidate new cultural and sharing identities in order to become a popular narrative
about the nation.

Keywords

Television fiction; Cultural and national identity; Globalization; Interculturality.
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