Teécnicas jornalisticas e psicanaliticas
em reportagens de risco

Felipe Pena

Introducdo

o Rio de Janeiro, o jornalismo ¢ uma profissio de risco. Principalmente

para os profissionais que fazem a cobertura jornalistica da policia, cuja

atividade envolve confrontos quase didrios com traficantes de drogas que
controlam determinadas dreas pobres da cidade, as chamadas favelas. Nos dltimos
10 anos, 18 repérteres foram feridos nesses confrontos, e um deles, o companheiro
Tim Lopes (que usarei como estudo de caso), da Rede Globo de Televisio, foi tor-
turado e morto pelos bandidos apds realizar uma reportagem sobre a relagio entre
prostitui¢ao e entorpecentes.

O presente artigo, no entanto, nao é propriamente sobre o risco dos jornalistas,
mas sobre as imagens do risco produzidas por esses profissionais ¢ o fascinio que
elas exercem nos consumidores de noticias. Assim, vou direcionar minha analise
para um duplo movimento no interior desta realidade: de um lado, a 16gica do te-
lespectador, que acompanha o noticidrio como um filme de agio; de outro, a 16gica
do préprio jornalista, mais preocupado com a narrativa do que com a informagao.
Para tanto, é preciso, inicialmente, examinar tanto a técnica, como a ontologia do
jornalismo, onde, en passant, percebemos semelhancas relativas a problemas levan-
tados pela técnica psicanalitica.

Técnica e ontologia jornalistica: objetividade, medo e oralidade

Entre 1911 e 1915, Freud publicou seis trabalhos? com o objetivo fundamental
de discutir a técnica psicanalitica. A estes, juntaram-se posteriormente textos como
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“Conferéncias de introdugio a psicandlise” (1917), “Anilise termindvel e intermi-
nivel” (1937), Construgdes em andlise” (1937) e “Esbogo de psicanilise” (1938), as
trés dltimas ja muito proximas da morte do autor.

Ao analisar estes textos, o professor brasileiro Luis Claudio Figueiredo chama
a atengio para a natureza negativa dos trabalhos, citando uma carta datada de 1928,
em que Freud se dirige a Ferenczi: “Recomendagdes sobre a técnica era essencial-
mente negativa, meu caro Sindor™.

Mas o que significa esta natureza negativa? O préprio Freud trata de esclarecer:
seu principal objetivo era impedir a banalizacio tecnicista das questdes técnicas, o que
significava “interditar” ou “dissuadir” certos experimentos entre analistas afoitos e
inexperientes*. Além disso, ele também temia pelo uso da técnica como um livro de
receitas por leigos que tivessem acesso a tais escritos. Era preciso, fundamentalmente,
evitar erros que colocavam em risco a esséncia da psicanilise, como, por exemplo, o
abuso da sugestio, o furor pesquisante, a falta de neutralidade, o furor interpretativo,
a falta da atengio flutuante, a pretensio pedagdgica e o furor curativo.

Tal raciocinio, no entanto, leva a outro, também expresso em uma carta a Fe-
renczi: “os analistas obedientes nio perceberam a elasticidade das regras que propus
e se submeteram a elas como se fossem tabus™. Ou seja, Freud nao deseja formular
uma cartilha ortodoxa, embora, em muitos casos, ela acabasse sendo seguida como
tal, principalmente em paises com os Estados Unidos.

Nio vou entrar no mérito se tais observagdes servem ou nao a uma técnica
mais ferencziana, pois meu objetivo é comparar tais observagdes com a formulagao
da moderna técnica jornalistica, principalmente no que concerne ao conceito de
objetividade.

Ao usar as metiforas do transmissor e do cirurgiao, Freud chama a aten¢io
para a necessidade de ser objetivo e neutro no trabalho clinico, mas estas observagoes
devem estar no interior de uma conduta e nio na letra ortodoxa de uma suposta
cartilha. Em outras palavras, a técnica nio se sustenta no c6digo, mas sim na ética,
ou, conforme a andlise de Thomas Ogden, na manutengio de uma posi¢io por
parte do analista.®

No jornalismo contemporineo, hd uma questio técnica aniloga, princi-
palmente na discussio do conceito de objetividade. O ex-editor da CNN, David
Mindich, autor do livro Just the facts: how objectivity came to define americam journalism,
localiza o inicio da discussao no século XIX. “Minha pesquisa sugere que a objetivi-
dade como envolvimento ético nasceu em 1830 e atingiu grande sucesso em 1890”
(p-10). O proéprio Mindich, no entanto, deixa claro que o conceito s6 foi realmente
aplicado no come¢o do século XX. Opinido compartilhada pela maioria dos teéricos
do jornalismo.

Entretanto, o problema do conceito nio estd no tempo, mas na interpretagio.
A objetividade é definida em oposicao a subjetividade, o que é um grande erro, pois ela surge
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ndo para negd-la, mas sim por reconhecer a sua inevitabilidade. Seu verdadeiro significado
estd ligado a idéia de que os fatos sio construidos de forma tio complexa que nio
se pode cultuid-los como a expressio absoluta da realidade. Pelo contririo, é preciso
desconfiar destes fatos e criar um método que assegure algum rigor narrativo ao
reporti-los. Mas isso nio significa seguir uma cartilha, mas sim balizar condutas.

O professor Michael Schudson, no livro Discovering the News: a social history
of american newpapers, de 1978, ja fala sobre a inevitabilidade da subjetividade como
caracteristica e nio como negagio da objetividade. Segundo Schudson, o conceito se
desenvolve por 3 motivos principais: 1. a partir do ceticismo da sociedade americana
no comego do século XX, influenciada pelo crescimento da psicanlise, que faz duras
criticas a razio; 2. pelo nascimento da profissio de relagoes publicas, capaz de produzir
fatos para beneficiar determinadas empresas; e, 3. principalmente, pela influéncia
da propaganda, cuja eficicia ficou provada ao levar a opinido publica americana a
ficar a favor da entrada dos Estados Unidos na primeira grande guerra. Jd Nelson
Traquina, em sua obra sobre a teoria do jornalismo publicada em 2004, cita a tese
de doutorado do portugués Adriano Rodrigues, que também critica “a insustentivel
dicotomia simplificadora entre objetividade e subjetividade” (p.135).

A objetividade, entdo, surge porque hi uma percepcio de que os fatos sio
subjetivos, ou seja, construidos a partir da mediagio de um individuo, que tem
preconceitos, ideologias, caréncias, interesses pessoais ou organizacionais ¢ outras
idiossincrasias. E como elas nio deixarao de existir, vamos tratar de amenizar sua in-
fluéncia no relato dos acontecimentos. Vamos criar uma metodologia de trabalho.

Quando o publico e os jornalistas percebem que os textos sio influenciados
pela subjetividade e podem distorcer a suposta realidade — até mesmo por for¢a do
inconsciente, como demonstrou Freud — o mundo estd em plena crise do sistema
democritico. O totalitarismo estd em ascensao, amparado pelo controle dos meios
de comunicagio e pela propaganda de massa. Mas é nos Estados Unidos que o po-
der desta propaganda mostra sua cara. Segundo Schudson, citado por Traquina, a
Comissio de Informagio Publica criada pelo presidente Wilson em 1917 “produziu
mais de 6000 comunicados, contratou mais de 75.000 pessoas para fazer pequenos
discursos nos cinemas e outros lugares publicos e mobilizou os escudeiros para
distribuir nos domicilios discursos do presidente a favor da guerra” (p.136). E havia
muitos jornalistas engajados neste tema. Entdo, como confiar nos fatos?

Da mesma forma, as idiossincrasias dos profissionais podiam ser percebidas em
coberturas especificas como a que o New York Times fez sobre a Revolug¢io Russa.
Conforme a descrigao de Walter Lippmann “no geral, as noticias sobre a Russia se
convertiam num caso de ver as coisas nio como eram, mas como os homens que-
riam ver” (Kovach e Rosenstiel, 2007:114). Para ele, era preciso que os jornalistas
evitassem os proprios preconceitos e a inica maneira de fazer isso era adquirir um
pouco de espirito cientifico. Mas nio havia ilusoes sobre a eficicia da ciéncia, pois
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ele conhecia a complexidade da produgio de noticias. Daf a sua conclusio de que o
método é que deveria ser objetivo, nio o jornalista.

Entretanto, tal método, volto a afirmar, nio pode ser seguido como cartilha,
mas como balizador, talvez até negativo, conforme as inteng¢oes de Freud em seus
textos técnicos sobre a psicandlise. O importante ¢ interpretar a objetividade nio a
partir da moral, mas a partir da conduta. A técnica, como muito bem nos ensinou
Heidegger, nio é uma questio técnica, mas, fundamentalmente, ética.

O jornalismo se funda no desejo fantasioso de possuir o dom da ubiqiiidade.
Imagine poder estar presente em varios lugares a0 mesmo tempo e saber de tudo
que se passa nos mais diversos contextos! Como no poema de e.e.cumings (a grafia
¢ mintscula mesmo), estar instantaneamente em “algum lugar onde nunca esteve e
ver coisas que nio pode tocar com muita proximidade”. Ou, nas palavras do poeta
Robert Frost, “nio ver profundezas nem distincias, muito menos aceitar os limites
do olhar”. O que acharfamos disso?

A resposta parece 6bvia, mas desnuda o mais perene dos desejos humanos. A
busca da onipresenca triunfante s tem um objetivo: a onisciéncia. O homem tem
medo do desconhecido e luta desesperadamente contra ele. Um medo tio antigo
que, na Biblia, estd registrado na primeira frase do primeiro livro, o Génesis: “No
principio, era o caos. Havia trevas sobre a face do abismo”. As palavras caos e abismo
transitam pelo mesmo campo semantico. Caos vem do grego khinein, que significa
exatamente abismo. Os préprios gregos tratavam de relacionar a palavra com de-
sordem e confusio, opondo-a radicalmente a idéia de organizagio e estabilidade.
O abismo representava o desconhecimento, a incapacidade em ordenar o mundo e
domar os seus fendmenos naturais.

De fato, a obsessao em dominar a natureza esconde a verdadeira obsessio do
homem: dominar o caos, ou, em outras palavras, ter previsdes seguras que evitem a
queda no abismo, ou seja, o desconhecido. Para isso, ele inventou a ciéncia e tratou
logo de criar leis deterministas que dessem estabilidade aos tais fendmenos naturais.
A fisica de Aristételes, a mecinica de Newton ou a abébada de Ptolomeu tinham
a fungio primordial de ordenar os acontecimentos da natureza, explicando suas
origens e tentando prever seus movimentos.

O medo do desconhecido nio vem sé da natureza, mas também da geografia.
Longas e intransponiveis distincias potencializam o desconhecimento e, conse-
qiientemente, o medo e a imaginagio. Se, até hoje, indagamos se estamos sozinhos
ou nio no Universo, por que seria diferente com os habitantes deste planeta, por
exemplo, durante a Era dos descobrimentos? Essa prépria Era s foi possivel por-
que o homem quis conhecer o que estava além dos seus limites fisicos e, por isso,
construiu caravelas e encorajou as navegacoes. Mas nio custa perguntar: o que leva
algumas dezenas de navegantes a abandonar suas familias e se meter durante meses
em um barquinho de madeira vagabunda com alguns metros de comprimento em
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um oceano revolto? A resposta me parece clara: o medo de nio conhecer o que estd
além-mar ¢ muito maior do que o medo do préprio mar.

E 0 mesmo motivo que ainda nos faz mandar foguetes a Marte, Saturno e
outros planetas. Tentamos ter o dom da ubiqiiidade através da alteridade, pois a
ilusio da onipresenca ¢ construida pelas informagdes produzidas pelo outro. Jd que
nio podemos estar em vérios lugares a0 mesmo tempo, queremos, pelo menos,
acreditar que sabemos o que acontece pelos mais longinquos rincdes do universo,
e, para isso, mandamos correspondentes, relatores ou alguma tecnologia que possa
substituir o relato do homem. Pois a simples perspectiva de nio ter a menor idéia
do se passa ao nosso redor, seja qual for o perimetro, nos di um frio na barriga e
aterroriza nosso imagindrio. O sucesso dos filmes de ficgio cientifica estd af para
comprovar esta tese. Temos pesadelos com invasdes de marcianos e discos voadores
com raios laser coloridos.

Em suma, a natureza do jornalismo estd no medo. O medo do desconhecido,
que leva o homem a querer exatamente o contrario, ou seja, conhecer. E assim, ele
acredita que pode administrar sua vida de forma mais estivel e coerente, sentindo-se
um pouco mais seguro para enfrentar o cotidiano aterrorizante de seu meio ambien-
te. Mas, para isso, é preciso transpor limites, superar barreiras, ousar. Entretanto,
nao basta produzir cientistas e filésofos, ou incentivar navegadores, astronautas ¢
outros viajantes. Também ¢ preciso que eles fagam os tais relatos e reportem suas
informagdes a outros membros da comunidade que buscam a seguranga e a estabi-
lidade do “conhecimento”. A isso, sob certas circunstincias éticas e estéticas, posso
chamar jornalismo.

S6 que uma histéria do jornalismo dificilmente poderia estar excluida de uma
histéria da comunicagio. Na verdade, como nos conta César Aguillera Castilho, ela
¢ até menos inteligivel fora deste contexto. Castilho escreveu o primeiro capitulo do
livro Histéria da imprensa, um compéndio de 700 paginas organizado pelo professor
espanhol Alejandro Pizarroso Quintero. O titulo do capitulo ¢ “Comunicagio e
informagio antes da impressio”. Em seu texto, Castilho faz a seguinte ponderagio:
“se a primeira grande aquisi¢io comunicativa do Homo Sapiens ¢ a fala, isso nio
exclui que tenha havido comunicagio antes de sua aquisi¢ao” (p.17). Ele se baseia
em estudos do pesquisador Carleton S. Coon para tragar um panorama darwinista
do homem, em que relaciona a origem da fala humana a sua prépria evolugio fisica
e mental. Assim, o ser humano, muito lentamente, passaria de uma fase pré-légica
para um pensamento logico e libertador. Entretanto, essa passagem nao significa a
perda do mundo de significagdes primordiais expressas na diversidade gestual do
homem primitivo.

A linguagem nio verbal ¢é essencial para o advento da verbalizacio, que,
segundo Castilho, acontece durante a revolugio neolitica, quando verifica-se uma
aumento de novas tarefas e novos utensilios. “Por essa altura, parece que o homem
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conseguiu um idioma verbal, se bem que este, s6 por si, nunca tenha existido: fala-
se com os olhos, com os gestos, com o corpo, com as posturas e, principalmente,
com o tom ¢ a emogao” (p.14).

Quando o homem fala, hd um componente sinestésico tanto na emissio
quanto na recepgio. Ao ouvir alguém em uma praga publica, por exemplo, nio
estamos s6 usando a audigio. Estamos vendo seus gestos, usando o tato para nos
apoiar em algum banco ou ficar de pé, sentindo o cheiro no ar e o paladar de nossa
tltima refei¢io ou da fome que se aproxima. Todos estes componentes influenciam
a mensagem. Sio parte dela.

Segundo Bill Kovach e Tom Rosenstiel, autores do livro Os elementos do jorna-
lismo, os relatos orais podem ser considerados uma espécie de pré-jornalismo. Para
eles, quanto mais democritica uma sociedade, maior ¢ a tendéncia para dispor de
mais noticias e informagoes. O que pode ser comprovado pela democracia ateniense,
que se apoiava em um jornalismo oral, no mercado de Atenas, onde tudo que era
importante para o interesse publico ficava ao ar livre, como concluem Kovach e
Rosenstiel, citando o professor de jornalismo John Hohenberg (p.36).

O fato é que os relatos orais sio a primeira grande midia da humanidade. O
historiador Peter Burke classifica-os como um meio de comunicagio especifico e
importante, mas que tem recebido pouca atencio da historiografia oficial, apesar da
vasta literatura sobre a oralidade. Mesmo muito tempo apds a invengio da escrita,
a comunicagio oral continuou (e continua) poderosa. Segundo Burke, no livro
Uma histéria social da midia, “as possibilidades do meio oral eram conscientemente
exploradas pelos mestres do que era conhecido no século XVI como a retdrica
eclesidstica” (p. 38).

Os pulpitos da Igreja Catélica e Protestante influenciavam reis e rainhas. Para
Burke, os governos tinham plena consciéncia do poder que a tal retérica tinha sobre
a populagio, principalmente nas dreas rurais, onde havia obediéncia cega aos seus
ensinamentos. “A rainha Elizabeth I falou da necessidade de ‘sintonizar os pulpitos’,
e Carlos I concordou declarando que ‘em tempos de paz as pessoas sio mais gover-
nadas pelo pulpito do que pela espada’, uma clissica e primeira declaragio da idéia
de hegemonia cultural” (p. 39). Burke ainda destaca outros importantes tipos de
comunicag¢io oral, como a académica, o canto, o boato ¢ a informacio de tabernas,
banhos publicos, clubes, bares e cafés.

E ¢ exatamente nos cafés de Londres, no comeco do século XVII, que Bill
Kovach e Tom Rosenstiel situam um possivel inicio do que eles chamam de mo-
derno jornalismo. L4, os donos dos pubs (casas ptiblicas) estimulavam as conversas
com viajantes, pedindo que eles contassem o que tinham visto pelo caminho. “Na
Inglaterra, havia cafés especializados em informagdes especificas. Os primeiros jornais
safram desses cafés por volta de 1609, quando tipégrafos mais atrevidos comegaram a
recolher informagdes, fofocas e discussoes politicas nos proprios cafés, depois impri-
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mindo tudo” (p.37). Ou seja, além da passagem de uma cultura oral paraa escrita, ¢ a
invengio dos tipos impressos que vai possibilitar o advento do jornalismo moderno.
Entretanto, a oralidade continuari sendo protagonista do processo jornalistico, nio
s6 na relagio com as fontes como na configuragio de novas tecnologias mididticas,
como o radio e a televisdo, midia que serve para o caso abordado a seguir.

O caso Tim Lopes

Em setembro de 1992, eu era um jornalista em inicio de carreira no jornal
carioca O Dia quando conheci o experiente repérter Tim Lopes, um especialista
em reportagens policiais e coberturas de carnaval.

Tim era conhecido por seu temperamento alegre e pelos conhecimentos pro-
fundos dos c6digos sociais das favelas cariocas. Além disso, tinha a generosidade dos
grandes mestres, sempre disposto a ensinar os jovens reporteres, chamados de focas
no jargao jornalistico. Lembro com saudades de seus conselhos e dos almogos na
Casa da Feijoada, em Ipanema, ao lado de sua casa e, nio coincidentemente, perto
da entrada de uma importante favela do Rio de Janeiro.

A estratégia jornalistica de Tim Lopes se caracterizava pela escuta atenta
da parcela humilde da populagio. Como tinha fontes em diversas comunidades,
sempre conseguia trazer para as reportagens uma narrativa genuina, sem os pre-
conceitos habituais, tao enraizados na sociedade carioca. Talvez por isso tenha sido
convidado para trabalhar na Rede Globo de Televisio, onde exerceu a fungio de
repérter produtor. Ou seja, ele preparava as reportagens para os jornalistas de video,
aqueles que sao conhecidos do grande publico. Na verdade, Tim se especializou
em operar uma cimera escondida e, com isso, chegou a ganhar o mais importante
prémio de jornalismo do Brasil. Em outras palavras, ele percebeu que, na televisio,
nao adiantava apenas dar os fatos. Era preciso mostri-los. E se as imagens fossem
sensacionais, melhor ainda.

Naio hi repérter de TV que nunca tenha ouvido a velha maxima: “uma imagem
vale mais que mil palavras”. Da mesma forma, nio ha professor de telejornalismo que
nio tenha utilizado o velho recurso de passar o telejornal sem som para refutar esta afir-
magio. Mas, afinal, quem reina soberano no império das informagdes televisivas?

Neste caso, hd virios reis. Para Michel Chion, a audi¢io e a visio suscitam
percepgdes especificas, o que impediria afirmar que um sentido ¢ mais importante
que o outro. Desta forma, Chion substitui a concepgio de hierarquia pela de inter-
complementagio dos sentidos.’

Para Umberto Eco, a linguagem televisiva ¢ uma combinagao de trés codigos:
0 icdnico, o linguistico e o sonoro.* O primeiro reporta-se  percepgio visual. O
segundo refere-se a lingua e estd dividido em dois sub-c6digos: o dos “jargdes espe-
cializados”, que sdo vocdbulos préprios de uma linguagem técnica, e o dos sintagmas
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“estilisticos”, que se expressam por meio de figuras retéricas correspondentes as
imagens estéticas dos cddigos icOnicos. Ja o cddigo sonoro € relativo 3 masica (uma
vinheta, por exemplo) e aos efeitos sonoros (disparo de uma arma) e divide-se em
trés sub-cddigos: o emotivo, o estilistico e o convencional.

Nio parece dificil concluir que a televisao utiliza signos pertencentes a di-
versas linguagens, realocando-os em sistemas que adquirem sentido nas relagoes
entre si. No caso do telejornal, estas relagdes pdem em xeque a suposta soberania
do cédigo icdnico, ji que, a despeito da ja mencionada intercomplementacio de
sentidos, a linguagem verbal parece ser a tinica realmente imprescindivel para a
compreensio da mensagem. Dificilmente, veremos imagens sem um enunciado
verbal durante o telejornal. Entretanto, basta colocar uma foto de um repérter e
um mapa da Europa na tela, por exemplo, para que ele fale de um acontecimento
no sul da Franca, mesmo que nio haja imagens disponiveis sobre o local. E se elas
existirem, ainda assim o texto do repdrter serd imprescindivel para a compreensio
dos fatos. Como conclui Célia Mota, “nio basta ver, ¢ preciso que alguém veja por
nés.” E nos conte, ¢ claro.

O telejornal ¢ uma polifonia de vozes. Uma apresentagio de corpos que
reportam imagens. E para reporti-las eles (os corpos) utilizam o c6digo verbal. S6
que este c6digo verbal ¢ hibrido, pois € escrito para ser lido. Ou seja, nao é uma
linguagem oral auténtica, mas um oral produzido, uma escrita oralizada, que leva em
conta a fugacidade do texto televisivo. Como a noticia s passa uma vez, ¢ preciso
ser direto e simplificar a linguagem.

Ao contririo do jornal, que oferece um carddpio de noticias ao leitor, na TV a
refeicio € escolhida pelo maitre. A noticia televisiva é produzida para ser consumida
na sua totalidade, como um grande “lidao”. E como o telespectador nao pode voltar
a fita, os manuais de redag¢io pregam a simplicidade e a objetividade como norma
ntimero um. E ela que vai possibilitar a discussio dos fatos por um maior niimero
de pessoas e influenciar na sociabilidade.

Entretanto, apesar de nossa conclusio de que o verbal é mais importante que
o visual, o senso comum das redagdes ainda identifica a imagem como o caminho
mais ficil para a tal objetividade, principalmente, como ja disse, se ela tiver a rou-
pagem do sensacionalismo. E foi exatamente a busca de uma imagem sensacional
que levou a morte de Tim Lopes.

Em junho de 2002, Tim estava fazendo uma reportagem sobre a prostituigio
em bailes funk no Complexo do Alemio, uma favela da zona norte do Rio de Janeiro.
Anos antes, na mesma comunidade, o repdrter produzira uma matéria sobre o trifico
de drogas com uma cimera escondida, o que dera a ele o Prémio Esso de Jornalismo.
As imagens mostravam os traficantes vendendo maconha e cocaina livremente, no
meio da rua, como se fosse uma feira livre. Chegavam a fazer promocgoes e gritar
0s pre¢os em voz alta:
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- P6 de quinze!

- Preto de cinco!

Tudo devidamente documentado pelas lentes indiscretas de Tim, que, por
nao aparecer no video, conseguia manter seu disfarce. O prémio, portanto, nio era
relativo apenas ao contetido da reportagem, mas também ao risco corrido pelo re-
porter para registrar aquelas imagens. O que fascinava o telespectador — e também o
juari do prémio — era perceber as imagens do risco pela cimera subjetiva do repérter,
que dava a sensagao de ele préprio, telespectador, estar no meio daquela situagio.
Ou seja, a informagio nem era tio importante, jd que o trafico de drogas na favela
nio é novidade, mas a narrativa, esta sim, possuia o fascinio da catarse coletiva.

O problema ¢ que Tim nio conseguiria manter seu anonimato na reportagem
seguinte, sobre a prostituigio em bailes funk. Ele chegou a ter todas as informagdes
necessarias: sabia os nomes dos cafetdes, as rotinas das prostitutas, os pregos ¢ a di-
nimica da distribui¢io de lucros. Mas faltava aquilo que seus editores (e ele préprio),
como profissionais de TV, consideravam o principal: a imagem sensacional.

Disfargado, ele voltou a favela com uma cimera escondida para tentar re-
gistrar a negociagao entre clientes, prostitutas e cafetdes-traficantes. Mas nio sabia
que as seguidas andangas pela favela jd tinham chamado a ateng¢io dos bandidos,
que o desmascararam. Levado para o alto do morro, foi julgado por um tribunal
composto por traficantes e condenado 2 tortura e morte. Seu corpo foi incinerado,
ap6s sofrer dilaceragdes e queimaduras. O reconhecimento sé foi possivel através
de um exame de DNA.

Ap6s seu desaparecimento, houve grande pressio da imprensa e a policia cario-
ca intensificou as investigagdes, mas as primeiras conclusoes foram surpreendentes.
Os policiais colocaram a culpa no préprio Tim, que teria sido descuidado. Para alguns
colegas da imprensa, o relatério de investigagio do inspetor Daniel Gomes de Lima
Freire sobre o assassinato do jornalista foi a prova de que se pode matar alguém mais
de uma vez. Segundo essa versio, quando o inspetor disse que Tim “se colocou
muito perto do perigo, no vislumbrando a diferenga da emocio para a razio, fato
que ocasionou sua detengio e morte”, ele quis matar a reputagio profissional do
repérter e torturar sua familia e amigos. Mas eu estou longe de acreditar que Daniel
Freire seja o verdadeiro (ou, pelo menos, o tinico) culpado nessa estdria.

O governo do estado afastou o inspetor ¢ exonerou o delegado, mas nao deu
satisfagoes sobre os recursos que foram fornecidos para a investigagao do caso. Muito
menos sobre a orientagio dada a policia. O relatério do inspetor deixou claro que
a policia do Rio de Janeiro parte do pressuposto equivocado de que o cidadio deve
evitar locais perigosos, em vez de garantir para ele, cidadao, a seguranga necessaria
para exercer seu direito constitucional de ir e vir. Uma total inversao de valores.

Dias depois, a policia protegeu a fuga de uma familia acuada por traficantes
de uma determinada comunidade ao invés de garantir que ela pudesse permanecer

126

Artigo 10 Pena.indd 126 27/10/2009 11:19:00



em seu domicilio, confirmando a inversiao de valores. Mas, infelizmente, esse é o
pensamento dos policiais da cidade. O inspetor Daniel s6 confirmou a regra. Uma
regra que, alids, ele nao criou. Os profissionais da seguranga ptblica sabem que levam
desvantagem na guerra contra os soldados do trafico, armados de fuzis automiticos,
granadas e até langa-misseis. Eles proprios tém suas limitagdes e o Estado nio trata
de sani-las. Por isso, antes de mais nada, eles procuram proteger a si proprios. Uma
triste realidade.

Em seu relatério, o inspetor Daniel disse que Tim se colocou muito perto do
perigo “no afa de efetuar melhores imagens dos traficantes”. Sem absolver o relatério
do inspetor, vale a pergunta: havia outro motivo para o repérter voltar  favela? Tim
era um jornalista experiente, com muitas fontes. Serd que as anteriores incursoes a
favela nio foram suficientes para ele apurar a matéria? E, como ja mencionei, se a
reportagem fosse para um jornal, ja nio haveria imagens suficientes para ilustra-la? E
mesmo que nio houvesse imagens, as informagdes apuradas ji nio teriam cumprido
o objetivo de denunciar a explorag¢io sexual nos bailes funk?

As respostas sio complexas, mas passam pela conclusio inevitivel de que a
imagem espetacular vale mais do que a informagio. E nio adianta culpar apenas
a televisdo, pois somos nds, telespectadores, que estamos dvidos por consumir
imagens sensacionais. Somos nds que nio exercemos a cidadania, nio fiscalizamos
o veiculo, nio exigimos qualidade na programagio. Somos nds que damos audi-
éncia a programas escatoldgicos e privilegiamos o sensacionalismo em detrimento
da informagio. Como diz o poeta Affonso Romano de Sant’anna, fomos nds que
matamos Tim Lopes.

O caso mostra que nio ¢ a informagio o principal valor-noticia do telejor-
nalismo. Em seu lugar, encontramos o fascinio pela imagem do risco corrido pelo
repérter. Nesse caso, entdo, nao seria exagerado dizer que, apesar do livre-arbitrio
e da experiéncia do jornalista, nés, telespectadores, também matamos Tim Lopes. E
continuamos a matar, cada vez que entramos nessa l6gica de consumo das imagens
de risco. Mas fica a pergunta: por que nos fascinamos tanto por essas imagens?

Um esbogo de resposta é tentado a seguir.

Valores-noticia, consumo audiovisual e relatos do estrangeiro

Se partirmos do pressuposto de que a noticia nio se reduz a uma mera técnica
de captagio de informagdes, nem, muito menos, é o espelho da realidade, nossa op¢io
epistemoldgica deixa claro que o trabalho jornalistico tem dimensio simbdlica, ao
encarar a noticia como construgio social de uma suposta realidade. Nesse sentido,
¢ preciso abordar seu processo de produgio.

Na fortuna critica sobre jornalismo de TV, o paradigma da manipulagio da
noticia sempre ¢ muito lembrado. E nio é para menos. Em uma sociedade cuja
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midia se desenvolveu nas barbas do poder econémico ¢ politico, a lembranca é
mais do que pertinente. Entretanto, este enfoque moral-psicolégico nio leva em
conta que nem sempre hd uma inten¢io manipuladora,' ji que as distor¢oes po-
dem estar ligadas ao préprio processo de produgio da noticia, vinculado a fatores
como rotinizagio do trabalho, constrangimentos organizacionais, noticiabilidade
e cultura profissional."

A sistematizagao do newsmaking feita por Traquina e Wolf leva em consideragio
que as normas ocupacionais parecem mais fortes do que as preferéncias pessoais na
sele¢ao e filtragem das noticias. No caso da TV, o tempo € o eixo central do processo.
O jornalista estd sempre submetido a pressio do deadline, o fechamento da matéria.
Os fatos podem surgir em qualquer lugar, a qualquer hora, mas por mais paradoxal
que parega, ¢ preciso colocar ordem na imprevisibilidade. Os critérios de noticia-
bilidade, usados como um conjunto de instrumentos e operagdes que possibilitam
ao jornalista escolher que fatos irdo se transformar em noticias, evidenciam-se nos
chamados valores-noticias.

Para Wolf,"? os valores-noticia estio divididos em cinco categorias: 1. as subs-
tantivas, que so relativas ao contetido e classificam-se de acordo com o grau de im-
portincia dos envolvidos e o grau de interesse do puiblico; 2. as relativas ao produto,
que estao divididas por critérios de brevidade, atualidade, qualidade e equilibrio; 3.
as relativas ao meio de informagao, que estio divididas em graus de acessibilidade
as fontes/locais e em possibilidades/limites de formatagao; 4. as relativas ao publico,
que abordam critérios como servigo e protetividade; e 5. as relativas a concorréncia,
cujo acesso exclusivo, conhecido como furo, parece ser o valor supremo.

E importante ressaltar que a noticiabilidade ¢ negociada, o que faz com que
todos estes critérios sejam varidveis. E eles estio inseridos na rotina jornalistica, ou
melhor, acabam tornando possivel essa rotina, pois sao contextualizados no processo
produtivo, onde adquirem significado, desempenham fungio e tornam-se elementos
dados como certos, o chamado senso comum da redacio.”

Portanto, o fascinio pelas imagens de risco nao é um elemento isolado. Ele
estd inserido na légica da noticiabilidade evidenciada pelos valores-noticia. Da mes-
ma forma, posso concluir que o Rio de Janeiro também nio ¢ um exemplo tnico.
Zonas de risco em todo mundo exercem fascinio nos consumidores de noticias, o
que tornou muito popular o trabalho dos correspondentes de guerra, por exemplo,
cujo oficio ¢ sinénimo de risco.

A funcio de correspondente de guerra sempre foi encarada com uma alta dose
de romantismo. Os riscos inerentes a ela sao dimensionados por suas representagdes
mididticas, que sao glamourizadas e estereotipadas. A imagem que o grande publico
tem de Jonhn Reed, por exemplo, nio ¢ a do livro Dez dias que abalaram o mundo, o
mais célebre relato jornalistico de uma revolugio. Ela corresponde ao ator e diretor
Warren Beatty, que interpretou o jornalista no filme Reds, um dos maiores sucessos
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de Hollywood. Da mesma forma, apesar de nio ficcional, o Peter Arnett que conhe-
cemos refere-se a tela da CNN durante a Guerra do Golfo, o que ¢ muito distante
do repérter que cruzou a nado o rio Mekong, no Vietna, apds um naufragio.

Vale relembrar os dados do CPJ, o Conselho para Prote¢io dos Jornalistas:
de 1993 a 2002, 366 jornalistas foram assassinados durante o exercicio da profis-
sao. Desse total, 60 foram mortos em zonas de guerra e 277 em represalia as suas
reportagens. Destes 277, 50 foram torturados antes de morrer e apenas 21 tiveram
seus assassinos presos e processados. O que significa que 94% dos casos ficaram
impunes. O CPJ inclui nesses ndameros os casos dos repérteres Daniel Pearl e Tim
Lopes. Alids, o principal alerta do guia profissional da entidade diz que os jornalistas
submetidos a0 maior risco nao sao os estrangeiros, mas os locais, porque as empresas
nio fornecem equipamento de seguranga ou treinamento de guerra. Estes profis-
sionais acabam tornando-se os verdadeiros estrangeiros, pois nao tém nenhum tipo
de garantia. Como moro no Rio de Janeiro, nio posso deixar de concordar com o
alerta. Por isso, uso o termo correspondentes em guerra, jd que os repdrteres cariocas
parecem estrangeiros nas zonas de conflito entre a policia e os traficantes. De fato,
os morros da cidade configuram-se como um Estado auténomo, com leis préprias
e poder estabelecido. Entio, os jornalistas saem da redagio, localizada na Reptiblica
Federativa do Brasil, e cruzam a fronteira de outros paises, as favelas controladas
pelo trifico. Sao, portanto, correspondentes internacionais. E como a guerra é per-
manente, viram, de fato, correspondentes em guerra. Além disso, também estio,
literalmente, em guerra, pois, na maioria das vezes, sio considerados inimigos por
ambas as partes do contflito. Tanto a policia como os bandidos detestam a imprensa.
O caso Tim Lopes confirma esta tese.

Como conclusio, volto ao inicio deste texto, quando disse que a origem do
jornalismo estd no medo, mais precisamente, no medo do desconhecido. Se, no
Rio de Janeiro, os jornalistas que cobrem favelas so correspondentes de/em guerra,
entio eles nos trazem informagdes sobre uma terra desconhecida, o que é confir-
mado pelo famoso epiteto de cidade partida, onde favelados e nio favelados vivem
em mundos completamente diferentes. Ao consumir as imagens desses territorios
dominados pelo trifico, em que a cidadania ¢ substituida pelo poder aterrorizante
de um Estado paralelo e armado, os “cidadios do asfalto” purgam seus medos de
estarem submetidos a essa logica.

E, através das imagens produzidas por jornalistas, elegem o risco como ele-
mento catalisador da dinimica purgatdria de seus mais baixos instintos.

Felipe Pena
Professor da Universidade Federal Fluminense - UFF
felipepena@globo.com

129

Artigo 10 Pena.indd 129 27/10/2009 11:19:00



Notas

1. Este artigo foi apresentado no IX Coldéquio Brasil-Franga de Ciéncias da
Comunicagio, evento componente do XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicagio.

2. Obras completas, vol. XII.

3. Figueiredo, p. 16.

4. Idem, p. 18.

5. Idem, p. 19.

6. Ogden, p. 61

7. Chion apud Rezende, p. 40.

8. Eco apud Rezende, p. 38.

9. Mota apud Si Rego, p. 301.

10. Albuquerque apud Vizeu.

11. Wolf, M. Teorias da comunicagao. Lisboa: Presenca, 2002.

12. Idem.

13. Vizeu (2000), p. 83.

Referéncias bibliogrdficas
CANCLINI, Nestor Garcia. As culturas populares no capitalismo. Sio Paulo: Brasiliense,
1982.
FIGUEIREDO, Luis Carlos. Etica e técnica em psicandlise. Sio Paulo: Escuta, 2008.
FREUD, Sigmund. Obras completas. Vol. XII. Sao Paulo: Imago, 1982.
MACHADO, Arlindo. A televisdo levada a sério. Sao Paulo: Ed. SENAC, 2001.
MAINGUENEAU, Dominique. Elementos de lingiiistica para o texto literdrio. Sio Paulo: Mar-
tins Fontes, 2001.
OGDEN, Thomas. Reconsiderando trés aspectos da técnica psicanalitica. In: Pulsional Revista
de Psicandlise. Sao Paulo, n.109, 1996.
PARKS, Michael. In the danger zone: weighing risks. Nova York: Columbia Journalism Review.
Maio/junho, 2002.
PENA, Felipe. Télevisdo e sociedade. Rio de Janeiro: 7Letras, 2002.

. Teoria do jornalismo. Sio Paulo: Contexto, 2005.

. A perna coxa da tecnologia. Fantasias totalitdrias dos ndufragos da polissemia na ciber-
cultura. Belo Horizonte. Cd- rom da Intercom. 2003.
REZENDE, Guilherme. Telejornalismo no Brasil. Sio Paulo: Summus, 2000.
TRAQUINA, Nelson. Jornalismo: questaes, teoria e estérias. Lisboa: Veja, 1993.
TURKLE, Sherry. La vida em la pantalla. La construccién de la identidad em la era de Internet.
Barcelona: Paidés, 1997.
VIRILIO, Paul. A mdquina de visdo. Rio de Janeiro: José Olympio, 2002.
VIZEU, Alfredo. Decidindo o que é noticia: os bastidores do telejornalismo. Porto Alegre: EDI-
PUCRS, 2000.
WERTHEIM, Margaret. Uma histéria do espago: de Dante a Internet. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2001.
WOLF, Mauro. Teorias da comunicagao. Lisboa: Presenga, 2003.

130

Artigo 10 Pena.indd 130 27/10/2009 11:19:00



Resumo

O presente artigo analisa as imagens do risco que sio veiculadas pelos meios de comunicagio,
tendo como protagonistas os proprios jornalistas que as veiculam. Tentamos entender porque
essas imagens do risco exercem tanto fascinio nos telespectadores e porque os jornalistas
continuam a veiculd-las, apesar do contexto perigoso. Para isso, enveredamos por um estudo
de caso sobre a profissio de jornalista nas favelas do Rio de Janeiro, que vivem em guerra
permanente, tomando como parimetro o assassinato do repérter Tim Lopes, da Rede Globo
de Televisio, principal emissora do pafs. Como base tedrica, fazemos uma aproximagio
entre a técnica psicanalitica ¢ a técnica jornalistica, principalmente no que concerne ao
entendimento dos conceitos de objetividade ¢ neutralidade, que, segundo minha hipétese,
sao mal interpretados em ambas as profissoes.

Palavras-chave

Técnica psicanalitica; Teoria do jornalismo; Neutralidade; Objetividade; Textos técnicos
de Freud.

Resumé

Cetarticle analyse les images a risque qui sont exhibés dans les moyens de communication,
en ayant comme des protagonistes de cette exhibition les journalistes eux-mémes. Nous
essayons de comprendre pourquoti les langages du risque rendent les téléspectateurs si fascinés
et pourquoi les journalistes continuent en les véhiculant, en dépit du contexte dangereux.
Pour autant, nous avons fait une étude de cas a propos de I'exercice de métier de journaliste
dans les favelas du Rio de Janeiro, communautés en état permanent de guerre, prennent
comme base Tim Lopes, du principal chaine de télévision du pays, TV Globo. Comme base
théorique, nous avons supposé une relation entre la technique psychanalytique et la technique
journalistique, principalement en ce qui concerne I'objectivité et la neutralité. Ces concepts,
selon la notre hypothése, sont mal interprétés dans les deux professions.

Mots-clés
Technique psychanalytique; Journalisme; Neutralité; Objectivité; Textes techniques de
Freud.
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